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Almanya’da Perakende Sektörü 

Handelsverband Deutschland (HDE)- Alman Ticaret Birliği verilerine göre, F. Almanya’da 2021 

yılında perakende satışların cirosu 586 milyar Avroya ulaşmıştır. Almanya perakende sektörünün 

GSYIH’daki payı 2021 yılında %16,4’tür. Almanya’da perakende ticaretinin en büyük alt pazarı gıda 

ticaretidir. Almanlar her yıl gıda perakende alışverişi için yaklaşık 250 milyar Avro civarında 

harcama yapmaktadırlar. Bu büyük cirolardan kaynaklı en büyük gıda perakendecileri aynı zamanda 

en büyük perakendeciler sıralamasında en üstte yer almaktadırlar. 

Özel tüketim harcamalarında, perakende sektörünün payı yaklaşık  %35’tir. 

Özel tüketim harcamalarında, 2021 yılında gıda, içecek ve tütün ürünlerinin payı %15,5’tir yaklaşık 

261 milyar Avrodur. Gıda, içecek ve tütün ürünleri özel tüketim harcamalarının yıllara göre değişimi 

aşağıda verilmektedir. 

Yıllar 
Gıda, İçecek ve Tütün Ürünleri Ciroları 

Milyar Avro 
2010 184,48 
2011 186,83 
2012 191,71 
2013 196,08 
2014 204,06 
2015 213,64 
2016 219,23 
2017 224,91 
2018 233,21 
2019 241,04 
2020 254,19 
2021 261,16 

2021 yılında temizlik ürünleri satışından elde edilen ciro 5,1 milyar Avro’dur. Kişisel bakım 

ürünlerinden elde edilen ciro 13,6 milyar Avrodur. 

Yıllar 
Temizlik Ürünleri Ciroları, 

Milyar Avro 
Kişisel Bakım Ürünleri Ciroları, 

Milyar Avro 
2010 4.250 12,49 
2011 4.284 12,67 
2012 4.318 12,82 
2013 4.306 12,81 
2014 4.433 13,07 
2015 4.533 13,39 
2016 4.688 13,50 
2017 4.673 13,56 
2018 4.771 13,80 
2019 4.805 14,05 
2020 5.246 14,04 
2021 5.092 13,60 



 

 

 Aşağıda Almanya’daki en büyük perakendecilerin 2020 yılına göre sıralaması verilmektedir. 

Perakendeci Firma İsimleri 
Ciro       

Milyon USD 

Schwarz-Gruppe 144.254 
Aldi Group 117.047 
Edeka Group 68.268 
Rewe Group 61.853 
Metro AG 24.277 
Ceconomy AG 23.310 
Otto (GmbH & Co KG) 13.783 
Dirk Rossmann GmbH 11.796 
dm-drogerie markt 11.098 
Tengelmann Group 9.346 
Adidas 9.267 
Zalando 9.097 
Globus Holding 8.000 
Real Hypermarket Business 7.750 
Bauhaus¹ 7.107 
HORNBACH Baumarkt 5.924 
Deichmann 5.436 
Norma Unternehmens Stiftung 4.559 

 

Almanya’da perakende sektöründe çalışanların büyük bir kısmı  kısıtlı olarak çalışmaktadırlar. 

Perakende sektöründe 2020 yılında toplamda 3,1 milyon kişi istihdam edilmekte  olup, bunun 

yaklaşık dörtte biri kısıtlı olarak çalışmaktadır. Perakende satışları için kullanılan alan son yıllarda 

sabit bir seviyede kaldığı görülmektedir. Gıda perakende sektöründe, discount gıda perakendecileri 

(LIDL, ALDI) en yüksek alanlara sahip olan perakendeciler olarak kaydedilmiştir. 

Almanya’da perakende sektörü, yapısal bir konsolidasyon süreci ile karakterize edilmektedir. Şirket 

sayısı ve daha küçük şirketlerin pazar payları giderek azalmaktadır. Perakende satışlarda en önemli 

işletme şekillerini zincir ve zincir olmayan ihtisas satış mağazaları teşkil etmektedir. Ancak eğilim, 

zincir işletmelerin dışında kalan ve herhangi büyük bir firmaya ait olmayan küçük mağazaların 

kaybolmakta olduğunu göstermektedir. Bir zamanlar tüketim toplumunun simgesi olan büyük bir 

ürün spektrumuna sahip büyük alışveriş mağazaları (Karstadt vb.)’na olan ilgi de gün geçtikçe 

azalmaktadır; perakende sektöründe 2000 yılında % 4,2 olan Pazar payları 2020 yılında %1,7’ye 

düşmüştür. 

2022 yılında perakende alanında faaliyet gösteren firma sayısı 418.000 iken, 2020 yılında bu sayı 

320.000’e düşmüştür.  



 

 

Aşağıda firma büyüklüklerine ve yıllara göre pazar payları (%) verilmektedir. 

Yıllar 
22.000-
500.000 

Avro 

500.000-
1 Mio. 

vro 

1-2 
Milyon 
Avro 

2-5 
Milyon 
Avro 

5-10 
Milyon 
Avro 

10-25 
Milyon 
Avro 

25-50 
Milyon 
Avro 

50-100 
Milyon 
Avro 

100-250 
Milyon 
Avro 

250 
Milyon 

Avro üstü 

2006 9,60 5,40 7,60 9,60 5,70 5,40 3,30 3,30 5,80 44,40 
2007 9,40 5,30 7,50 9,70 5,90 5,40 3,40 3,40 6 44,50 
2008 9 5,10 7,10 10 6,40 5,80 3,40 3,40 5,80 44 
2009 8,40 5,20 7,40 10,40 6,30 5,60 3,40 3,40 6 43,90 
2010 7,90 5 7,10 10,40 6,70 5,90 3,70 3,70 6,20 43,90 
2011 7,50 4,80 6,80 10,20 6,70 6,20 3,90 3,90 5,80 45,10 
2012 7,30 4,70 6,70 10,20 7,10 6,50 3,80 3,50 5,80 44,40 
2013 7 4,50 6,50 10,10 7,30 6,50 3,80 3,70 5,70 44,70 
2014 6,80 4,40 6,40 10,10 7,60 6,70 3,80 3,90 5,80 44,40 
2015 6,40 4,20 6,20 10,10 7,80 6,80 3,90 3,90 6 44,80 
2016 5,10 4,10 5,90 10 7,80 7,10 4 3,80 5,60 45,60 
2017 5,80 4 5,70 9,70 7,90 7,20 3,90 3,90 5,40 46,70 
2018 5,80 3,90 5,60 9,90 8,20 7,60 4 3,90 5,50 45,70 
2019 5,42 3,67 5,27 9,60 8,14 7,63 4,15 3,88 5,27 46,98 
2020 4,95 3,42 5,09 9,51 8,25 8,44 4,43 3,70 5,62 46,59 

 

Perakende sektöründe satış şekillerine ve yıllara göre pazar payları (%) 

Yıllar 
Süper 

marketler 
Hiper    

marketler 
İndirim 

Mağazaları 
Zincir Olmayan 

İhtisas Mağazaları 

Zincir 
İhtisas 

Mağazaları 

Büyük İhtisas 
Mağazaları 

Büyük 
Alışveriş 

Mağazaları 
Göndericiler 

Online    
Ticaret 

Diğer 

2000 10,30 10,90 10,10 31,90 12,20 11,80 4,20 4,20 0,20 4,20 

2005 8,90 12,30 13,40 26,50 11,40 14,40 3,60 3,80 0,90 4,70 

2010 9 12,70 15,10 21,60 13,50 15,80 2,90 3,40 1,90 4,10 

2011 9,10 12,70 14,90 21,30 14,10 15,70 2,80 3,20 2,20 4,10 

2012 9,40 12,50 15,10 20,60 14,20 15,70 2,70 3,20 2,50 4,10 

2013 9,60 12,50 15,60 19,30 14,40 15,90 2,70 3,10 2,90 4 

2014 9,60 12,20 15,10 18,50 15,30 16 2,70 3,40 3,30 4 

2015 9,70 11,80 15,10 17,90 15,50 16 2,70 3,50 3,70 4 

2016 9,80 11,70 15 17,50 15,50 16,20 2,60 3,50 4,10 3,90 

2017 9,80 11,30 15,30 17,10 15,80 16,40 2,50 3,60 4,40 3,80 

2018 9,80 10,90 15,30 16,20 16,10 16,20 2,40 3,70 4,70 4,80 

2019 9,90 10,50 14,90 15,50 16,20 16,10 2,30 3,70 5,10 5,70 

2020 11 11 15,40 14,30 14 16,40 1,70 3,90 5,90 6,50 

 Son yıllarda perakende sektöründe en büyük eğilim e-ticaret alanında gerçekleşen büyümeler 

olmuştur. 2000-2015 yılları arasında katalog ve e-ticaret satışlarında % 50’den fazla bir büyüme 

gerçekleşmiştir. 2021 yılında e-ticaret (B2C) satışları bir önceki yıla kıyasla % 19 artarak yaklaşık 86 



milyar Avroluk bir ciro değerine ulaşmıştır. E-Ticaretin toplam perakende satışındaki payı 2020 

yılında % 16’lara ulaşmıştır. E-ticarette en önemli ürün grupları sırasıyla giyim ve elektronik eşyalar 

olmuştur. Bazı uzmanlar tarafından yapılan açıklamalara göre gıda sektörünün e-ticaret ile 

satışlarında halen bir potansiyel olduğu değerlendirilmektedir. 

İçinde bulunduğumuz korona pandemisi toplumsal yaşamın birçok alanını etkilemiştir. Mevcut 

durum nedeniyle büyük zorluklar ile karşılaşan perakende ticareti, zaman zaman kapanmak zorunda 

kalmıştır. Korona krizinin bir sonucu olarak, bazı klasik perakende satış segmentlerinde önemli 

kayıplar yaşanırken, özellikle çevrimiçi satışlarda önemli bir yükseliş gerçekleşmiştir. 
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